
 

 

 

В _____________________________________  

Адрес: _________________________________ 

_______________________________________ 

От: ___________________________________ 

Адрес: _________________________________ 

_______________________________________ 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

 

Меня,__________________________________________________________________  

беспокоят с телефонов:_____________________________________,  сотрудники 

_______________________________, которые систематически звонят мне с угрозами на 

мой телефон _________________________  и требуют оплатить задолженность по Кредит-

ному договору (договору займа), который оформлен на следующего должника: 

___________________________________. 

В телефонных разговорах неоднократно упоминалось о том, что я не имею 

никакого отношения к кредитам, оформленным на вышеуказанного должника.  

На основании п 5. ст. 4 Федерального закона от 3 июля 2016 года  

№ 230-ФЗ «О защите прав и законных интересов физических лиц при осуществлении дея-

тельности по возврату просроченной задолженности и о внесении изменений в Федераль-

ный закон «О микрофинансовой деятельности и микрофинансовых организациях» (Соб-

рание законодательства Российской Федерации, 2016, № 27, ст. 4163) Направленное на 

возврат просроченной задолженности взаимодействие кредитора или лица, действующего 

от его имени и (или) в его интересах, с любыми третьими лицами, под которыми для це-

лей настоящей статьи понимаются члены семьи должника, родственники, иные прожи-

вающие с должником лица, соседи и любые другие физические лица, по инициативе кре-

дитора или лица, действующего от его имени и (или) в его интересах, может осуществ-

ляться только при одновременном соблюдении следующих условий: 

1) имеется согласие должника на осуществление направленного на возврат его про-

сроченной задолженности взаимодействия с третьим лицом; 

2) имеется согласие третьего лица на осуществление с ним взаимодействия. 

Согласие, указанное в пункте 2 части 5 настоящей статьи, должно быть в 

письменной форме отдельным документом, оно может быть отозвано третьим лицом в 

любое время путем сообщения об этом кредитору или лицу, действующему от его имени и 

(или) в его интересах, которым дано соответствующее согласие, в любой позволяющей 

подтвердить факт его отзыва форме. 

 Мои персональные данные, включая мой номер телефона, хранятся и используются 

сотрудниками незаконно. Мои просьбы по поводу прекращения звонков в связи с тем, что 

мною не давалось согласие на обработку и использование моих персональных данных, 

были проигнорированы. Звонки не прекращаются. В связи, с чем любые последующие 

звонки и обращения неправомерны и повлекут мое самостоятельное обращение в Роском-

надзор РФ и ФССП РФ. 

Я считаю, что сотрудники своими неправомерными действиями нарушают мои за-

конные права, покой и благополучие моей семьи. 

Исходя из вышеизложенного, 

 

ПРОШУ: 

 

1. Прекратить обработку и использование моих персональных данных. 

2. Прекратить совершение звонков сотрудниками на мой номер телефона 

_________________________. 



 

3. Исключить из базы номер телефона _________________________. 

 
Приложение: 

Копия паспорта. 

 

Дата:  

____________/________________ 


